
Exklusiv -PATIENT
BEI MEDICAL PARK

Für Patientinnen und Patienten der Privaten 
Krankenversicherung (PKV) mit klassischer Voll- 
oder Zusatzversicherung, der Beihilfe sowie für 
(Teil-) Selbstzahler.



Herzlich willkommen 

Service und Komfort! - ZU IHREM PLUS AN -

Wir setzen uns mit unserer ganzen Kraft und 
Sorgfalt dafür ein, Ihren Aufenthalt in unserer 
Klinik so angenehm wie möglich zu gestalten.

Dazu zählen neben einer hervorragenden 
medizinischen Behandlung insbesondere 
eine weit über die Standardunterbringung, 
wie sie die Regelleistung im Bereich der 
Sozialversicherungsträger darstellt, hinaus-
gehende Komfort-Unterbringung in exklusiv 
ausgestatteten Wahlleistungszimmern un-
terschiedlicher Kategorie, ein individueller 
und persönlicher Service sowie weitere be-
sondere Leistungen und Annehmlichkeiten. 

Damit schaffen wir Wohlfühlfaktoren, die  
spürbar zu Ihrem Genesungsprozess beitra-
gen können.

Gerne begrüßen wir Sie bei uns als  
Exklusivpatient. 

Wir möchten Ihnen in dieser Broschüre einen 
Überblick über die damit einhergehende 
Komfort-Unterbringung bieten - ebenso über 
die Möglichkeit einer Chefarztbehandlung.

Für Patientinnen und Patienten der Privaten 
Krankenversicherung (PKV) mit klassischer 
Voll- oder Zusatzversicherung, der Beihilfe 
sowie für Selbstzahler - auch im Rahmen eines 
kostenpflichtigen Upgrades zur Regelleistung 
im Bereich der Sozialversicherungsträger - 
stehen Wahlleistungszimmer unterschied-
licher Kategorien im Sinne einer Komfort-
Unterbringung zur Verfügung.*

Hierbei steht nicht nur Ihre patientenge-
rechte Versorgung im Mittelpunkt, sondern 
wir stellen Ihnen damit einhergehend im  
Rahmen unseres Exklusivpatientenkonzepts 
Leistungen auf Hotelniveau in einem 
entsprechenden Ambiente zur Verfügung.

Das Wohl unserer Patientinnen 
und Patienten steht für uns an 

oberster Stelle.



Wohlfühlen ab der ersten Minute. Eine ruhige 
Lage mit traumhafter Aussicht, eine stilvolle 
Einrichtung, persönliche Betreuung durch 
unser Team der Exklusivpatientenbetreuung 
und vieles, vieles mehr - bei uns werden Sie ab 
der ersten Minute optimal betreut. Bei Wahl 
einer Komfort-Unterbringung - diese Zimmer 
sind mit einer besonderen Ausstattung 
versehen, die über den Klinikstandard 
hinausgehen -  können Sie die Vorteile eines 
Exklusivpatienten in unserem Haus genießen 
und sich unter anderem auf diese Leistungen 
und Annehmlichkeiten freuen:

KOMFORT-UNTERBRINGUNG

Exklusive Zimmergröße und -lage u. a. mit

• einem individuellen Größenvorteil (individuell 
abhängig von der jeweils gewählten Unter-
bringungskategorie) gegenüber dem 
Regelleistungszimmer

• im Zimmer integrierten, separatem und 
modernen Sanitärbereich mit WC und Dusche

• vom Zimmer aus überwiegend direkt zugängli-
chem Balkon oder Terrasse mit Sitzgelegenheit

• größtenteils besonderer Aussicht und Lage des 
Zimmers

• einer Rückzugsmöglichkeit in einen exklusiv für 
Wahlleistungspatienten vorgesehenen Lounge-
Bereich

Exklusive Zimmeraustattung u. a. mit

• elektrisch bedienbarem Pflegebett  
(Ausführung als Komfortbett)

• einer hochwertigen hotelartigen Einrichtung  
inklusive entsprechendem Bodenbelag und  
Beleuchtungskonzept 

• gegenüber dem Regelleistungszimmer um-
fangreicheren und höherwertigerem Mobiliar 
wie bequeme Sessel oder Stühle, Schreibtisch 
und Garderobe mit Kofferablage  
(individuell abhängig von der jeweils gewählten  
Unterbringungskategorie)

• LED-Fernseher, Telefon (Inland) und WLAN zur 
kostenfreien Nutzung

• patienteneigenem Schließfach/Safe im 
Zimmer

• moderner Ausstattung im Sanitärbereich in-
klusive kostenfreier Stellung von Bademänteln 
und hochwertiger Dusch-/Kosmetikartikel

Exklusive Serviceleistungen - u. a. darunter

• individuelle Betreuung durch Ihre persönliche 
Exklusivpatientenbetreuung

• höherfrequenten Service des House-Keepings

• vielfältigeres und erweitertes Speisenangebot 
in modernem Ambiente im Restaurantbereich 
und mit Service am Platz bei Bedarf 

• kostenfreies Angebot an aktuellen Zeitungen 
sowie Heiß- und Kaltgetränken und Snacks in 
der Exklusivpatienten-Lounge



ALLGEMEINE KLASSE 

Fühlen Sie sich fast schon wie zu Hause in 
unseren gemütlichen Zimmern mit mo-
derner Einrichtung in traumhafter Lage 
direkt am Park.

Unsere Zimmer der Allgemeinen Klasse 
bieten eine komfortable, umfangreiche 
Ausstattung und liegen mit einer Größe 
von bis zu 23 qm spürbar über dem übli-
chen Klinikstandard.  Darüber hinaus ver-
fügen einige Zimmer über einen Balkon.

Entspannen wie zu HauseUNSERE UNTERBRINGUNGSKATEGORIEN

Als Versicherte(r) der Privaten Krankenver-
sicherung bzw. der Beihilfe profitieren Sie in  
der Regel grundsätzlich von einer Komfort- 
Unterbringung zumindest im Umfang der hier  
geltenden niedrigsten Unterbringungskategorie.

Abhängig von Ihrer Police respektive Ihren  
eigenen Wünschen und Möglichkeiten als (Teil-)
Selbstzahler stehen darüber hinaus aber auch 
weitere Kategorien zur Verfügung.

Die Preise entnehmen Sie bitte der jeweils  
aktuell geltenden Preisliste. Die Wahl der konkre-
ten Kategorie erfolgt spätestens im Zuge des  
Abschlusses Ihrer Wahlleistungsvereinbarung in 
der Klinik.* 

Die Zimmer im Range einer Komfort-Unterbrin-
gung stehen Ihnen aufgrund entsprechend  
unsererseits vorgehaltener Kapazitäten in der 
Regel auch bei gewünschter - und medizinisch 
sinnvoller zeitnaher Aufnahme - respektive zu 
Ihrem Wunschtermin zur Verfügung.



1. KLASSE Das besondere Extra

Ein stilvolle Unterbringung mit besonders 
vielen Annehmlichkeiten erwartet Sie.

Die Zimmer der Ersten Klasse mit einer 
Größe von bis zu 33 qm verfügen über 
eine noch umfangreichere Ausstattung 
sowie nahezu ausschließlich über einen 
Balkon oder Terrasse.

In der Ersten Klasse ist auf Ihren Wunsch 
als Patient die Mitaufnahme und komfor-
table Unterbringung einer Begleitperson 
in Ihrem Zimmer ohne weiteres möglich.

BEGLEITPERSONEN

Sollten Sie die Unterbringung einer Begleit-
person in Ihrem Zimmer wünschen, können 
wir Ihnen dies gerne - vorbehaltlich verfüg-
barer Kapazitäten - ermöglichen und ein 
Angebot erstellen.



Wer sich für unsere Komfortunterbringung 
entscheidet, kann sich nicht nur über eine 
besonders komfortable Einrichtung mit vielen 
Annehmlichkeiten freuen, sondern auch über 
einen hervorragenden Service. Denn unser 
Team der Exklusivpatientenbetreuung bietet 
Ihnen eine persönliche und individuelle 
Betreuung - vor, während und nach Ihrem 
Aufenthalt. 

Sie werden von unserem Team bei allen  
Anliegen, Fragen und Wünschen vollumfäng-
lich unterstützt und können sich von Beginn 
Ihres Aufenthalts an voll auf Ihre Behandlung 
konzentrieren. 

Bei Buchung einer höheren Zimmerkategorie 
ist der persönliche Service durch unser Team 
der Exklusivpatientenbetreuung inklusive. 

Vor, während und nach Ihrem Aufenthalt:  Wir 
kümmern uns um Ihre Wünsche und Fragen. 
Ganz individuell und persönlich. 

Gerne begrüßen wir Sie als Exklusivpatienten 
bei uns in Bad Sassendorf.

Unsere Leistungen 
• Die erste Kontaktaufnahme findet bereits 

vor Ihrer Anreise statt. Hier steht Ihnen Ihr 
persönlicher Ansprechpartner der Exklusiv-
patientenbetreuung zur Erläuterung und 
Abwicklung aller vertraglichen Frage-
stellungen zur Seite und unterstützt Sie bei evtl. 
noch zu bearbeitenden Antragsstellungen 
und möglichen Zuzahlungen. 

• Die Exklusivpatientenbetreuung kümmert 
sich darum, dass alle Unterlagen vollständig 
und rechtzeitig vorliegen. 

•  Auf Wunsch helfen wir Ihnen gerne bei der 
An- bzw. Abreise und unterstützen beim  
Aus- bzw. Einpacken Ihres Koffers.

•  Während des Aufenthaltes steht Ihnen unser 
Team der Exklusivpatientenbetreuung als 
Ansprechpartner bei Anliegen, Fragen und 
Wünschen zur Verfügung.

•  Unsere Exklusivpatientenbetreuung unter-
stützt Sie auch gerne bei der Bestellung 
und Buchung von Transportmitteln (Taxi,  
öffentliche Verkehrsmittel) bei Ihrer Abreise. 

EXKLUSIVPATIENTEN-BETREUUNG  

Ihr Kontakt
Team Exklusivpatientenbetreuung
Telefon   +49 2921 503 - 782
Telefax   +49 2921 503 - 760 
E-Mail   mpip-exklusivpatientenbetreuung@medicalpark.de

Mit der chefärztlichen Wahlleistung profitieren 
Sie von der persönlichen Betreuung unseres 
Chefarztes und haben Zugang zu medizinischen 
Leistungen, die über die allgemeinen Klinik-
leistungen hinausgehen und Ihnen damit die 
Möglichkeit bieten, Ihren Therapieverlauf noch 
weiter zu optimieren. 

Wünschen Sie eine persönliche Behandlung 
durch unseren Chefarzt, bieten wir Ihnen die  
wahlärztliche Behandlung im Rahmen unse-
res Exklusivpatientenkonzepts. Sprechen Sie  
bitte hierzu unser Team der Exklusivpatienten- 
betreuung oder der Rezeption an. 

Gerne begleitet und betreut Sie unser                  
Chefarzt mit seinem Team aus Medizin und 
Therapie mit höchster fachlicher Qualifikation 
und Erfahrung ganz individuell bei Ihrem 
Genesungsprozess. 

In besten Händen

CHEFARZT-BEHANDLUNG

Dr. Andreas Junge, Chefarzt der Klinik, 
ist ein erfahrener und renommierter Ex-
perte der Orthopädie und Unfallchirur-
gie mit über 30 Jahren Berufserfahrung.

Nach seiner Zeit als Assistenzarzt und 
dann als Oberarzt an der Universitäts-
klinik in Marburg, arbeitete er mehr als 
20 Jahre als Chefarzt der Unfall- und 
Wiederherstellungschirurgie in Trier 
und war dort maßgeblich an der Ein-
führung einer Vielzahl an innovativen  
Behandlungsmethoden beteiligt. 



Für Patientinnen und Patienten, die über einen 
Sozialversicherungsträger versichert sind und 
keine Komfort-Unterbringung (bei dem die 
folgenden Extras bereits enthalten sind) in 
Anspruch nehmen können oder möchten, bieten 
wir — vorbehaltlich verfügbarer Kapazitäten — 
gerne folgendes Zusatz-Paket zur Ergänzung 
der regulären Leistungen an.

Zusatz -ANGEBOT

EXKLUSIV-LOUNGE

Für Ihr Wohlbefinden
• Kaffee 

• Verschiedene Tee-Sorten 

• Wasser 

• Obst

• Brezeln, Laugenstangen                                        
oder regionale Produkte (vormittags)

• Kuchen, Gebäck                                                            
oder ortsübliche Produkte (ab 14 Uhr) 

Unser eigens für Exklusivpatientinnen und 
-patienten eingerichteter Bereich lädt zum 
Abschalten und Genießen ein. Hier haben Sie 
die Möglichkeit, vor, zwischen und nach den 
Therapien in einem exklusiven und stilvollen 
Ambiente zu entspannen. 

Es steht Ihnen eine große Auswahl regio-
naler und überregionaler Tageszeitungen  
und Illustrierten zur Verfügung. Täglich  
werden ein exklusives Gebäck-Angebot, 
frisches Obst, Snacks und Getränke zur Stär-
kung zwischendurch für Sie bereitgestellt. 

Bei Buchung einer höheren Zimmerkategorie 
ist die Nutzung der Exklusiv-Lounge inklusive. 

Unser Angebot an Tages- 
zeitungen und Magazinen  

• Soester Anzeiger

• Bild

• FAZ

• WAZ



RESERVIERUNG UND BUCHUNG
Sie möchten ein Zimmer buchen? 
Die Zentrale Reservierung freut sich auf Ihren Anruf.

Telefon:  0800 4770100
Telefax: 0800 4402204
E-Mail:  reservierung-klinikimpark@medicalpark.de

Vertragspartner:
Medical Park Bad Sassendorf ist nach § 30 Gewerbeordnung als Private Krankenanstalt konzessioniert und ist Vertragspartner der 
Rentenversicherungen, der gesetzlichen Krankenkassen und der Privaten Krankenversicherungen (Versorgungsvertrag § 111 SGV V 
und § 21 SGB IX). Medical Park Bad Sassendorf erbringt Rehabilitationsmaßnahmen nach § 40 SGB V. Die Leistungen der Klinik im Park 
sind nach § 6 Nr. 6 und § 7 der Beihilfeverordnung (BHV) beihilfefähig.

*Unsere entsprechenden Wahlleistungsangebote richten  
sich an Versicherte mit einer Privaten Vollversicherung 
(ausgenommen solche mit einem GKV-Standardtarifvertrag, 
der explizit ausschließlich Leistungen analog der GKV 
vorsieht), Versicherte einer Privaten Teil- oder Zusatz-
versicherrung, Beihilfepatienten sowie (Teil-) Selbstzahler 
(auch aus dem Bereich Sozialversicherung) und vereinen 
unsere hervorragende medizinisch-therapeutische Be-
handlung mit erstklassiger Ausstattung der Zimmer, 
liebevollen Extras und einem persönlichem Service.  

Das therapeutische Angebot richtet sich sowohl 
nach dem Krankheitsbild als auch den Vorgaben des  
Kostenträgers bzw. den vertraglichen Regelungen. 

Wir empfehlen Ihnen, vor Antritt Ihres Klinikaufenthaltes Ihren  
individuellen Versicherungsstatus zu prüfen und mit Ihrer  
Versicherung bzw. Beihilfe zu klären, ob und welche Kosten in  
welcher Höhe in Ihrem individuellen Fall von dieser über-
nommen werden. 

Genesen so richtig genießen...

Ein Ort für Gesundheit und Rehabilitation.
Alle Standorte und Details unter medicalpark.de

EXKLUSIVPATIENTENBETREUUNG
Sie haben eine Frage zu unserem Angebot? 
Unsere Kolleginnen und Kollegen helfen Ihnen gerne.

Telefon: +49 2921 503-782
Fax:   +49 2921 503-760
E-Mail:  mpip-exklusivpatientenbetreuung@medicalpark.de

KONTAKT UND ANSCHRIFT
Zusatz-Angebote können Sie in unserer Klinik buchen.

Medical Park Bad Sassendorf - Fachklinik für Orthopädie und Unfallchirurgie
Berliner Str. 9, 59505 Bad Sassendorf
 
Telefon:  +49 2921 503-0
Telefax:  +49 2921 503-760 
E-Mail:  badsassendorf@medicalpark.de
Web:  badsassendorf.medicalpark.de



GESUNDWERDEN  
IN TRAUMHAFTER LAGE

www.medicalpark.de
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